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NUEVAS TECNOLOGIAS

El afio 2023 ha sido una anualidad en la que cerrdbamos periodo operativo del FEDER. La disminucién de los
tiempos de ejecucién de los proyectos y la disminucién en las dotaciones presupuestarias han hecho que el
departamento de Nuevas Tecnologias se centrara en gestionar solamente los programas de ayudas
InnoCdmaras. TICCémaras, ademds de continuar con la Oficina Acelerapyme.

InnoCamaras

El Programa InnoCémaras tiene por objeto la incorporacién de la innovacién, como herramienta competitiva
clave, en la estrategia de las PYME espafiolas. Para ello, impulsard la adopcién, por parte de éstas, de
metodologias que permitan incorporar la innovacién de modo sistemdtico a su actividad habitual.  Se
caracteriza por su orientacién hacia las demandas especificas de las PYME espafiolas, mediante el desarrollo
de una metodologia mixta de diagndstico, apoyo en el proceso innovador y difusién del conocimiento.

En la convocatoria de 2023 se han realizado un total de 28 ‘Diagndsticos de innovacién’ (Fase |) con un
presupuesto de 40.020 € (cofinanciado el 80% por el FEDER y el 20% por la Diputacién Porvincial de Huelva),
habiéndose puesto en marcha 18 ‘Planes Individuales de Apoyo a la Innovacién’ (Fase Il) por valor de 147.000 €
(cofinanciado el 80% por el FEDER y el 20% por la empresa beneficiaria de la ayuda).

TICCdamaras

El Programa TICCédmaras tiene como objetivo principal contribuir a la mejora de la competitividad de las PYME,
microempresas y auténomos, mediante la adopcién de una cultura, uso y aprovechamiento permanente de las
Tecnologias de la Informacidén y la Comunicacién (TIC) en sus estrategias empresariales, para lograr un
crecimiento econémico sostenido

En esta convocatoria se han realizado 21 diagnésticos para conocer el nivel de madurez en materia TIC de las
empresas de nuestra demarcacién con una cuantia de 38.640 € (cofinanciado el 80% por el FEDER y el 20%
por la Diputacién Provincial) y se han puesto en marcha 14 proyectos de implantacién TIC que alcanzé los
133.000 € (cofinanciado el 80% por el FEDER y el 20% por la empresa beneficiaria de la ayuda).

Oficina Acelera Pyme

La Oficina Acelera Pyme de Huelva, integrante en la red nacional de Oficinas Acelera Pymes, establece como objetivos
ejecutivos materializar un conjunto de acciones en el marco de este plan dentro de la provincia de Huelva, sin perjuicio de las
nuevas Oficinas Acelera Pymes rurales que pudieran activarse en la provincia de Huelva con las que se coordinarian las
oportunas actuaciones.

Los servicios y acciones, dirigidas a pymes de cualquier sector, tamafio y nivel
de digitalizacidn, se centra en oir las inquietudes y dar respuesta a problemas

, , . ou OFICINA
recurrentes poniendo en contacto, si se requiere o se solicita, a la empresa

asesorada con empresas tecnolégicas del sector. A‘ : e e ra
Durante el 2.023 en curso, se han realizado formaciones, jornadas de Solicita pyme
sensibilizacidén y concienciacidn, asi como asesoramientos personalizados a asesoramiento

empresas y emprendedores. Al cierre del ejercicio se han realizado sobre 181
asesoramientos y 19 jornadas de sensibilizacién y concienciacion.

Presupuesto:

*17.961,72 (Para el 1T - Fondos FEDER) - 80% - 20% red.es
-96.000 euros (2T/3T/4T) - Se pasd a fondos NEXT GEN EU)
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El Programa Kit Digital tiene como objetivo subvencionar la implantacién de soluciones digitales disponibles en
el mercado para conseguir un avance significativo en el nivel de madurez digital de las pymes en Espafia,
contribuyendo a modernizar el tejido productivo del pais. Hasta el 31/12/2023 se han concedido en nuestra
demarcacién 2.680 bonos, se han firmado 3.211 acuerdos y se han revisado 2.244 justificaciones (2.127 de
Fase | y 117 de Fase Il).

Estd dirigido a pequefias empresas, microempresas y trabajadores auténomos, y subvenciona los costes de
adopcién de soluciones digitales bdasicas como: presencia en Internet, venta electrénica, oficina en la nube,
puesto de trabajo digital, digitalizaciéon de procesos bdsicos, gestion de clientes, marketing digital o
ciberseguridad, entre otros.

Las ayudas econdmicas se otorgan a través de paquetes bdsicos de digitalizacién de hasta 12.000 euros por
beneficiario, con los que se permitird impulsar:

e El comercio electrénico.

¢ La digitalizacidn de las relaciones de las pymes con la Administracidn y con sus clientes.
El desarrollo de procesos internos sin papeles.

¢ La implantacién de la factura electrénica.

La Cédmara de Comercio de Huelva se encarga de la gestién, seguimiento y comprobacién de las ayudas que le
son asignadas y corresponden a su demarcacién, concedidas en el marco de dicho Programa, llevando a cabo
las funciones que se relacionan a continuacion:

1. Validar los Acuerdos de Prestacién de Soluciones de Digitalizacién

2. Realizar la revision de la justificacién de las ayudas.

3. Propuesta de pago de las ayudas.

4. Apoyo en la instruccién de los expedientes de reintegro y de pérdida del derecho al cobro

5. Renuncia y desistimiento.

6. Seguimiento de la ejecuciéon del cumplimiento de los hitos y objetivos.
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FORMACION /PROGRAMA PICE

El programa PICE (Programa Integral de Cualificacién y Empleo) es un programa cofinanciado con Fondo Social
Europeo a través del Programa FSE de Empleo Juvenil, que desarrolla esta Camara de Comercio desde el afio 2015.
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DATOS:

Jévenes inscritos: 259 Perfiles Vocacionales realizados: 250. Localidades de procedencia: Huelva
capital, Punta Umbria, Gibraledn, Aljaraque, San Juan del Puerto, Beas, Lepe, Cartaya, Moguer, Trigueros,
Almonte, Palos de la Frontera, Bollullos Par del Condado, La Palma del Condado, Valverde del Camino,
Rociana del Condado, Bonares, Aroche, Galaroza, Lucena del Puerto, Isla Cristina, Villalba del Alcor,
Nerva, Hinojales, Villablanca, EL Cerro del Andévalo, Mazagédn, La Antilla, Cortegana, Cala, Jabugo y
Alosno. Jévenes que han realizado Formaciéon: 33 (Formacién Troncal presencial), 37 (Formacidn
Especifica Presencial), 208 (Formacién Especifica online) Acciones formativas presenciales: 4
Acciones formativas online: 181 Total horas formacion: 27.510 (360 presenciales / 27.150 online)
Tematica (presenciales): Empleabilidad, Habilidades Sociales para el Empleo, PRL y mecdnica
maquinarias de almacén, Operador/a Polivalente de Almacén (primeros auxilios, manipulador alimentos,
conduccién y manejo maquinaria almacén).Tematica (online): Comercio/Ventas, Idiomas, Sanidad,
Informatica y Nuevas Tecnologias, Turismo, Prevenciéon de Riesgos Laborales, Administracion/Empresas,
Cocina , Educacién, Sonido y Medioambiente

FORMACION EMPRESARIAL

SERVICIO OC U PATE Realizamos los siguientes

cursos online (Formacion
Privada):

El servicio OCUPATE lo pusimos en marcha en el afio 2022, dandole un giro  1.- EXCELENCIA DOCUMENTAL
y otro modo de funcionar con respecto a lo que llevdbamos haciendo  ENEL COMERCIO EXTERIOR.

durante tantos afios con el OCUPA. PROCER%(')EI{\‘T&%S PARA
Con el OCUPATE pretendemos seguir dando un servicio totalmente ?roTuiTo Y EXPORTAR (35 HORAS)
a las empresas cuando necesiten cubrir un puesto de trabajo, publicando

la oferta en la pagina web de la Cdmara-camarahuelva.com- y déandole 2.- GESTION DE LAS
difusion también a través de las diferentes redes sociales de la Entidad- OPERACIONES DE
LinkedIn o Facebook-, de tal modo que todo aquel demandante de empleo IMPORTACION

Y COMPRA INTERNACIONAL

que coincida su perfil con la oferta publicada nos mande su CV. (40 HORAS)

En este afio hemos dado cobertura a 8 empresas donde se ofertaban 20
puestos de trabajo en total.



FORMACION

FP DUAL

La Cdmara de Espafia disefié el Programa de Formacién Profesional Dual en la Empresa (FPDE) -en adelante
“Programa FPDE"- para su presentacién a la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE), quien ha
comunicado a Cdmara de Espafia que dicho Programa ha obtenido la concesién del apoyo financiero del Fondo
Social Europeo (FSE) para financiarlo, con cargo a los fondos del periodo 2014-2020 y en el marco del Programa
Operativo de Empleo, Formacién y Educaciéon (POEFE), Eje 1: “Promover la sostenibilidad y la calidad en el empleo
y favorecer la movilidad laboral”.

La Cdmara de Espafia figura como Organismo Intermedio del Programa Operativo de Empleo, Formacién y
Educaciéon (POEFE) 2014-2020 (en adelante Programa Operativo) y, en su caso beneficiario, cofinanciado por
FSE 2014-20 -aprobado por la Comisién Europea en la Decisién de Ejecucion de la Comisién C(2015) 9273 final,
de 17 de diciembre de 2015-, en virtud del Acuerdo de fecha 25 de octubre de 2016, suscrito entre la Cdmara de
Espafia y la Subdireccién General de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo en calidad de Autoridad
de Gestién del citado Programa Operativo.

La Cémara Oficial de Comercio de Huelva (en adelante la Cdmara de Huelva) ha manifestado su interés a través
de la solicitud realizada en fecha 5 de diciembre de 2022 con n° de registro SDE-REG-22-000000000032655 en
realizar las operaciones del Programa FPDE, incluido en el Programa Operativo POEFE y cofinanciado por el FSE,
tal y como queda recogido en la resolucién favorable emitida por el Area de Empleo, Formacién vy
Emprendimiento de Camara de Espafia, en fecha 14 de diciembre de 2022..

A efectos de participar en el programa se firmé convenio y documento que establece las condiciones de la ayuda
(DECA) entre la Cédmara de Huelva y la Cdmara de Espafia.

EMPRESAS ASESORADAS E INFORMADAS
JORNADAS REALIZADAS

En total han sido 15 las empresas informadas, incluyendo

, . . como tales las que han participado en la jornada
Desde la Cdmara se realizé una jornada, en 4 P P J

modalidad online, celebrada el 17/11/2023, en,
a través de la plataforma ZOOM, en la que
hemos registrado 13 asistentes, el 54% fueron
mujeres y el 46% hombres.

Por tamafio de empresas segun la plantilla,
aproximadamente el 77% de asistentes

programada. Desde la Cédmara hemos asesorado a 10. Al
igual que recogemos en anteriores informes, de las
empresas asesoradas hemos visto que algunas de ellas
serian potencialmente idéneas, entre otros motivos porque
ya acogen alumnos de ciclos formativos de FP Dual y
quieren seguir haciéndolo o bien porque al conocer el

pertenecian a empresas con menos de 100
personas en sus plantillas. Concretamente el
23% venian de empresas con plantillas entre 2 y
9 trabajadores/as, mismo porcentaje de
empresas cuyo numero de trabajadores/as
estaba entre 10 y 49. El 15% corresponde a
empresas cuyas plantillas tienen entre 50 y 100
personas, mismo porcentaje que aquellas con
mds de 250 trabajadores/as.

Las empresas sin personal contratado o como
mdaximo dos personas representaban un 16 %,
mientras que a las empresas cuyas plantillas
estdn entre 101 'y 249  trabajadores
representaban el 8%.Respecto al sector de la
actividad, concretamente el mayor porcentaje
de asistentes (38%) correspondia a empresas
dedicadas a educacién y formacién, siguiéndole
(31%) las dedicadas al sector agroalimentario.
Le sigue en porcentaje empresas de dedicadas
al sector turismo, representado un 15% de la
asistencia

modelo, estdn muy interesadas en acoger aprendices.
Como en el pasado afio, en el caso de empresas que no
han participado en la FP Dual pero que estdn interesadas y
ademdés tienen potencial para la acogida de estudiantes,
hemos dado sus contactos a la Delegacién de Desarrollo
Educativo y Formacién Profesional, facilitando asi que
los/as estudiantes puedan contar con una empresa, ya sea
para realizar la FCT o para los ciclos que se impartan bajo
la modalidad dual.

Respecto al total de empresas informadas, hay que
destacar que, respecto a sus plantillas, casi el 70% de las
empresas tienen menos de 10 personas trabajando. El
porcentaje mas alto (34%) son empresas que tienen entre 0
y 1 trabajador/a. Mismo porcentaje que las empresas que
tienen entre 2 y 9 personas empleadas.

No han variado respecto al informe anterior, los datos de
las empresas informadas y asesoradas, ya que el 34% de
las empresas estdn encuadradas en la Divisién 8
“instituciones financieras, seguros, servicios a empresas y
alquileres”,

le siguen con un 29%, las incluidas en la Divisig
“comercio, restaurantes y hospedaje, reparaciones”



FORMACION

NUEVA PROGRAMACION CON EL AYUNTAMIENTO DE HUELVA

Este afio, por vez primera, el Ayuntamiento de Huelva, a través de la Concejalia de Empleo, Desarrollo Econdmico y
Planificacién Estratégica y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Huelva, pusieron
en marcha el “Programa de Adaptacién a Nuevos Procesos de Trabajo y Reciclaje para la Recualificacién y Cambio
de Sector dentro de un Plan de Mejora de la Competitividad”.

Este proyecto se puso en marcha a través del convenio de colaboracién suscrito entre ambas entidades e iba
dirigido, preferentemente a personas en situacién de desempleo (que han perdido su puesto de trabajo o han
tenido que cerrar su negocio), residentes en Huelva capital y que necesitaran adquirir nuevas competencias para
mejorar su empleabilidad, facilitando su retorno al mercado de trabajo.

También podian beneficiarse aquellas personas, que aun estando empleadas (preferentemente en sectores en
crisis), necesitaran recualificarse para adaptar su curriculo a otros sectores econémicos como la industria auxiliar o
el comercio internacional.

El objetivo principal era la imparticién gratuita de cursos, que se ofrecerian en formato presencial (Operaciones
bésicas de Laboratorio-40 horas- y Operario de Maquinaria-16 horas), online (sobre diferentes areas: Industria,
Administracién, Idiomas, Informdtica y Transversales, que tendrian una duracién entre 16 y 200 horas) y online con
sesiones en streaming (Experto en Comercio Exterior y Management Internacional-190 horas).

Ademdés de los requisitos anteriormente descritos con cardcter general, estaria también, con cardcter particular, el
del nivel formativo, que dependeria del curso a realizar: sin estudios, ESO, Formacién Profesional, Bachillerato o
Grados Universitarios.

Finalmente se formaron entre todas las formaciones ofertadas dentro de este programa, 134 personas, con un total
de 10.600 horas impartidas aproximadamente.




COMERCIO EXTERIOR

A lo largo de 2023 se legalizaron documentos de cardcter mercantil de las empresas para la
gestion de sus operaciones comerciales internacionales:

+ Se emitieron un total de 1.120 certificados de origen, 65 legalizaciones de documentos
comerciales (facturas, packing list, etc) y 13 certificaciones relativas al comercio
internacional de las empresas de Huelva tales como certificados de pertenencia al censo,
certificados de libre venta, etc.

Resolucién de consultas, presencial o telefénicamente, relativas a la documentacién y
operativa de comercio internacional, sobre certificados de origen y cuadernos ATA .

* Actualizacién a los efectos de tramitacién del alta o en su caso la renovacién del
expediente de Registro de Firmas habilitado para la expedicién en favor de las empresas de
certificados de origen y otros documentos de comercio exterior.

Durante este ejercicio, ha aumentado el nimero de empresas que utilizan la plataforma de
eTrdmites que permite a las empresas la solicitud y obtencién de certificados de origen
digitales. Los certificados de origen se pueden solicitar de forma presencial en la Cédmara
de Comercio a la que pertenece la empresa o a través de la plataforma 'de etrédmites'. De
esta manera, el exportador puede optar por obtener los certificados por la via tradicional o
por la via exclusivamente digital. La digitalizacién del servicio de expedicién de certificados
de origen contribuye a facilitar esa gestién con mayor comodidad
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ESPANA EMPRENDE

RESULTADOS BASICOS

La Cédmara de Comercio de Huelva firmé convenio con el Fondo Social Europeo y la Camara de Espafia para
renovar el servicio a los emprendedores de Huelva a través del Programa Plan de Emprendimiento - Espafia
Emprende en 2023. Este servicio se encuentra incluido dentro del Departamento de Estudios Econdmicos y
Creacién de Empresas.

Este afio se han atendido presencialmente a un total de 124 (137 usuarios en 2022), disminuyendo con respecto
al afio anterior por causas laborales, donde el 28,2 % de los usuarios son hombres siendo el 71,8 % mujeres que
en 2023 donde se pone de manifiesto la tendencia al alza de las mujeres, destacando el cardcter emprendedor
de la mujer latina.

El servicio se ha enfocado bdsicamente en las consultas realizadas por los emprendedores representando un
94,35 % del total, creciendo este tipo de usuario en 2023 con respecto a 2022. En segundo lugar, se
encuentran los empresarios que supusieron el 5,65 %.

Analisis por edades

Deltotal de usuarios, la gran mayoria, un 85,48% tiene una edad comprendida entre 25 y 54 afios, subiendo con
respecto el 2022. En segundo lugar, se encuentran aquellosusuarios que tienen una edad superiora 54 afios,
representando al 8,06 % del total. En ultimo lugar se encuentran los menores de 25 afios, representando un
8,75% del total.

Situacién laboral

En primer lugar, se encuentran los ‘empleados por cuenta propia’ que representan el 8,06 % del total, tras ellos:
‘empleados por cuenta ajena’ (48,39 %), ‘desempleado de menos de 6 meses inscritosen el SEPE" (4,03 %),
‘desempleado entre 6 y 12 meses inscritos en el SEPE’ (4,03 %), ‘desempleado de mds de 12 meses inscrito en el
SEPE’ (12,90 %) e ‘inactivo desempleado no inscrito en el SEPE’ (4,03 %).

Nivel Formativo

En primer lugar, se encuentran, la FP grado superior con un 20,16% de los usuarios. La cifra ha aumentado con
respecto a 2022 (9,48 %). Continuan: los que estudiaron la Diplomatura universitaria o similar (19,35 %), con
licenciatura universitaria o similar y Postgrado universitario (17,74 %), los que poseen estudios de Bachillerato
(8,87 %), los que poseen estudios de FP grado medio (5,65%), estudiantes de Ensefianza primaria y 1°,2°,3° y 4°
ESO (4,03%) y las Ensefianzas doctorado y la FP basica con porcentajes residuales respecto al total.
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ESPANA EMPRENDE

INFORMACION Y  ASESORAMIENTO.
EMPRESAS CREADAS

En 2023 se han redlizado un total de 124
asesoramientos de los cuales un 94,35 % se ha
destinado a emprendedores, aumentando con
respecto a 2022 (7445 %) 'y un 565 % a
empresarios, registrdndose en 2022 un 22,62 %.

Del total de asesoramientos realizados a
emprendedores, la gran mayoria ha estado
enfocado a promover el emprendimiento en base a
una idea de negocio para adaptarlo a la formacién
que se ofrecia desde el programa Espafia Emprende
En segundolugar, se posicionan los asesoramientos
sobre las ayudas existentes para poner en marcha su
idea de negocio trasladada a un modelo de
negocio, sobre el cual se le da informacidn sobre los
pros y los contras de la misma. Dichas ayudas estdn
enfocadas a las que facilita la Junta de Andalucia
para la nueva alta de auténomos con fecha de inicio
de la actividad a principios de 2023.

Para ampliar su circulo de relaciones traducido a
clientes para su idea de negocio se les informa de
los Grupos de Desarrollo Rural existentes en la
provincia de Huelva y de las ayudas que tramitan a
través de la Consejeria de Agricultura y Pesca de la
Junta de Andalucia, las cuales estdn enfocadas a las
zonas rurales de la que estd exenta la capital de
provincia, que son 5: Guadiodiel, ADRAO, ADERCON,
Cuenca Minera y Sierra de Aracena y Picos de
Aroche Colaboran con la Administracién Autondémica
Andaluza en la gestién y/o ejecucidn de planes,
programas o actuaciones que incidan en el
desarrollo  rural de dmbito territorial de la
Asociacidn, y en especial en la gestion y ejecucion
de los Programas de Desarrollo Rural de Andalucia, y
los planes que lo desarrollen. Gracias a los mismos
se ha podido extender a las zonas rurales dicho
programa Espafia Emprende, y asi contribuir la
Cdmara de Comercio de Huelva a reducir el reto
demogréfico en su drea de demarcacién
geogrdfica.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS ECONOMICOS
JORNADAS Y EVENTOS

Este Departamento colabora en la difusion de
practicamente todos eventos organizados por la misma,
asi como en la realizacion de la presentacion de los
serviciosque presta en diversos foros y jornadas. A
continuacién, se detallan los mas importantes realizadas
en 2023:

Participacion como jurado en los premios
Emprendemos Top 50 Fundacién Andalucia Emprende-
CADE Huelva. Mayo 2023

Participacion en jornada de presentacién de los 5
finalistas programa Andalucia Startups Road Show en la
Lonja de Innovacién (Huelva). Mayo 2023

Difusion de la colaboracién con Microbank de la
entidad bancaria La Caixa sobre microcréditos como
formula de financiacion para emprendedores y sus
proyectos. Junio 2023

Difusién de la Resolucion de 27 de julio de 2023, de la
Direccién General de Trabajo Auténomo y Economia
Social, por la que se convoca, para los afios 2023 y 2024,
la concesién de subvenciones de la linea 2 regulada en
la Orden 29 de junio de 2023, por la que se aprueban las
bases reguladoras para la concesién de subvenciones en
régimen de concurrencia no competitiva para el
fomento del trabajo autbnomo en Andalucia. Julio 2023

Colaboracion con el programa Accem Ariadna, el cual
acompafia a personas solicitantes o beneficiarias de
proteccion internacional, temporal y apatrida en la
mejora de la  empleabilidad enfocada  al
emprendimiento. Septiembre 2023

Presentacién del Coworking La Nao en la Universidad
de Huelva-ETSI en el salén de grados. Noviembre 2023°

Participacion Foro Huelva Summit, casa Colén (Huelva)-
AJE Huelva. Noviembre 2023

Difusién Jornada Business Market Huelva, Diputacién
de Huelva, Foro Iberoamericano La Rabida. Diciembre
2023

Participacion en jornada del Coworking La Nao-Casa
Colén (Huelva). Diciembre 2023

Organizacién de los talleres presenciales para
programa Espafia Emprende 2023
Taller ‘ilmagen Personal'. 25 particlpantes. Tres horas
Taller ‘Coaching para emprendedores’. 13 participantes.
Dos horas.
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INFORMACION Y ASESORAMIENTO. EMPRESAS CREADAS

El PROGRAMA 45+ dirigido a personas entre 45 y 60 afios en desempleo, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo en un 80% y por la Cadmara en un 20%.

El presupuesto ejecutado en 2023 es de 304.000euros, se han asesorado y formado 324 personas. Su
objetivo es disefiar un itinerario formativo que contribuya a mejorar sus habilidades y competencias, una
mejora en su perfil profesional, adquiriendo conocimientos, aptitudes y habilidades que ayuden a encontrar
una mejor insercidn en la empresa. Obtener la formacién y/o cudlificacidn necesaria que mejor se adapte a
los requisitos de las empresas, de manera que todo ello conduzca a la insercién laboral.

El orientador determina de forma conjunta con el participante, el itinerario a seguir y la formacién mas
adecuada a realizar en el marco del programa. Formacién en Competencias Digitales y Competencias
Profesionales. Tras la primera fase de orientacién y para facilitar la empleabilidad del participante, el
programa ofrece distintas formaciones en competencias digitales y profesionales.

Un total de 43 formaciones ejecutadas en modalidad on-line se han desarrollado a lo largo del 2023, con
duraciones e 150-200 y 250 horas, de las siguientes tematicas:

Conserje /Recepcionista, Celador Sanitario, Recurso humanos y Gestién laboral en la empresa, Gestién
administrativa, Atencién a Personas Dependientes en Domicilio, , Monitor de Comedor, Limpieza
Hospitalaria,Informdtica Bésica y Trdmites con la Administracidn, Recepcionista de Hotel, Teleasistencia,
Gestiéon Contable-Contaplus, Gestién laboral-Néminaplus, E-Commerce-Venta online, Gestién de Almacén,
Logistica y Stock, Gestidn y Atencidn al Cliente, Tratamientos Estéticos Integrales y Monitor de Ocio y Tiempo
Libre.
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- Conserje/Recepcionista.

- Celador conductor. .

- Gestion administrativa + INTELIGENCIA |}
ARTIFICIAL,

- EXCEL 365 + INTELIGENCIA ARTIFICIAL,

- Facturaplus, Nominaplus y Contaplus. |

- Competencias digitales.(OFFICE 365) +
INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

- Teleasistencia.

- Limpieza de superficie y mobiliario
en edificio y locales. ........mis cursos
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Por una formacion y un empleo de calidad

émara n R e Cémal‘a

) 4 . - B HUELVA
e Comercio de Espaiia

+
DE TRABAID == Fondos Europeos

¥ ECOMNOMIA SOCIAL

Cofinanciado por
la Union Europea




75.0000)

&0, (N

9 Camara’

Huelva

eretl(, Industria, Servicios y
gacion de Huelva
C/La Fuente 5. 21004 Huelva




